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Vedeni spole¢nosti Béhm-extruplast s.r.o. bude nadale udrzovat systém fizeni kvality dle normy ISO 9001:2015.
Zvysovani vvkonnosti viech procesi v ramci integrovaného systému managementu zajistuje spole¢nost Bohm-
extuplast s.r.o. efektivnim cCerpani zdroju, rist hodnoty firmy a jeji dal$i rozvoj. Pro dosazeni Gspésnosti a
prosperity spole¢nosti a zvySovani konkurenceschopnosti na tuzemském i zahranicnim trhu pokladame za prioritni
zajisténi vysoké Grovné kvality vyrobki a zaroven bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnancu pfi praci.

Ke splnéni cile byly vypracovany klicové oblasti politiky spolecnosti:

SPOKOJENOST ZAKAZNIKA je pro nas nejvyssi prioritou, proto se neustale snazime:

zlepsovat vsechny cinnosti spojené s realizaci objednavek vcetné poskytovani kvalitniho servisu
zakaznikovi

pruzné reagovat na zmeény pozadavki zakaznika a minimalizovat rizika spojena se zakazkou

pfi budovani vztaht se zakazniky klast diraz na dlouhodobou a oboustranné vyhodnou spolupraci

aktivnim marketingem informovat nase zakazniky o novinkach

pravideln¢ monitorovat spokojenost zakaznika, ktera je hlavnim ukazatelem kvality nasi prace

KVALITA A INOVACE VYROBKU je jednim ze zakladnich faktori ispésnosti na trhu a proto je pro nas

dilezité:

= zamérit se na zefektivnéni vyrobnich procesi a inovaci vyrobku
»  pii vyrobé plnit pozadavky zakazniku, trhu a norem

* nepfipustit stagnaci Girovné vyroby

]

dbat na dodrzovani predepsanych technickych. technologickych a zkusebnich parametru

SPOLEHLIVOST DODAVATELU je podstatna pro ¢innost spoleénosti. proto pokladiame za vhodné:

vyhledavat dodavatele, ktefi jsou schopni reagovat na nase pozadavky a blizsi specifikace
preferovat dodavatele, ktefi jsou drziteli certifikatu systému fizeni

hodnotit dodavatele dle nami stanovenych kriterii a seznamovat je s vysledky hodnoceni
udrzovat a prohlubovat vzajemné obchodni vztahy
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ODPOVEDNOST ZAMESTNANCE vi¢i spoleCnosti a zakaznikovi je zarukou Gspéchu nasi spolecnosti. Od
vSech zaméstnanci ocekavame:

loajalitu, spolupraci a osobni zajem na vysledcich spoleénosti

viely a komunikativni piistup k zakaznikovi a ostatnim zainteresovanym stranam

odpovédny pristup ke viem pracovnim ¢innostem a dodrzovani predpist spolecnosti

aktivné¢ se podilet na naplihovani zasad vyhlasené Politiky spolecnosti v ramei svych odpovédnosti a
kompetenci

EFEKTIVNOST SYSTEMU managementu kvality je predpokladem pro fungovani viech procesi
spole¢nosti a pro realizovani dalSich moznosti zlepSovani. V nasem zajmu je:

predchazet rizik(im a zaméfit se na nové moznosti a piilezitosti objevujici se na trhu

v pravidelnych intervalech provadét hodnoceni nasich cild a stanovit cile nové

dodrzovat vSechny normy relevantni pro nasi spolecnost a jinych pozadavki zainteresovanych stran
neustale zlepSovat a uplatiovat prevenci v oblasti zivotniho prostiedi a BOZP

piijimat opatieni ke snizovani moznych rizik a zdolavani mimotfadnych udalosti za a¢elem jejich
odstranéni

Politika spole¢nosti je platna ode dne vydani
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